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परि�चय प्रस्ताावनाा

KERING GROUP आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार चाार्टटर | परि�चय प्रस्ताावनाा 

हमाारीी गति�वि�धि� केे हर चरण मेंं और हमाारे ेसभीी हि�तधाारकोंं केे सााथ एवंं उनकेे मााध्यम सेे नैैति�कताा केे प्रति� अटूूट प्रति�बद्धताा 
रखनाा, Kering कीी सत्यनि�ष्ठाा कीी संसं्कृतृि� केे कंेंद्र में ंहै।ै  Group और इसके Houses यह पक्काा करनेे कीी कोोशि�श करतेे हैं ंकि� 
उनकीी व्याावसाायि�क प्रथााएँँ प्राासंगंि�क लाागू ूकाानूूनोंं, वि�नि�यमोंं और उच्चतम नैतैि�क माानकोंं काा अनुपुाालन करतीी होंं, और वे ेअपनेे 
आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे लि�ए भीी यह आवश्यक बनाातेे हैं ंकि� वेे इन काानूूनोंं और सि�द्धांं�तोंं काा अनुुपाालन 
करें।ं  इस उदे्देश्य सेे, Kering, इसके Houses और इसकीी अन्य सहाायक कंंपनि�योंं ("Kering Group" याा "Kering") केे 
आपूरू्ति�िकर्ताा�ओं ं("आपूूर्ति�िकर्ताा�") और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं ("व्याावसाायि�क भाागीीदाार") से ेयह अनुुरोोध है ैकि� वे ेइस आपूरू्ति�िकर्ताा� 
और व्याावसाायि�क भाागीीदाार चाार्टटर ("चाार्टटर") काा पाालन करें,ं यह चाार्टटर Kering कीी आचाार संंहि�ताा केे पूूरीी तरह अनुुरूप है ै
और इसमेंं Kering केे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंतथाा व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं पर लाागूू सभीी मूूलभूूत आवश्यकतााओं ंकीी परि�भााषााएँँ हैं।ं  

Kering केे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो Kering ईकोोसि�स्टम काा एक अभि�न्न अंंग माानाा जााताा है,ै इसलि�ए 
Kering काा यह लक्ष्य है ैकि� वह Kering Group केे सतत आपूूर्ति�ि  शृंंखलाा सुुधाार मेंं सकााराात्मक योोगदाान देेनेे केे लि�ए 
उन्नत माानकोंं कोो लाागूू करे ेऔर नि�म्नलि�खि�त आवश्यकतााओं ंकोो पूूराा करनेे वाालेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंतथाा व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं 
केे सााथ एक सााझाा याात्राा शुुरू करे।े  Kering Group ऐसेे माानकोंं तक पहुँँचनेे मेंं सभीी आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क 
भाागीीदाारोंं कीी सहाायताा कोो तत्पर है ैऔर केेवल वहीी चीीज़ेंं आवश्यक कर रहाा है ैजोो वह खुुद पर लाागूू करताा है;ै सााथ हीी वह 
नि�म्नलि�खि�त अनि�वाार्यय आवश्यकतााओं ंकीी पूूर्ति�ि  मेंं सहाायताा करनेे केे लि�ए भीी तैैयाार है:ै

•	 आपूर््ततिकर््तताओ ंऔर व्यावसायिक भागीदारोों द्वारा Kering आपूर््ततिकर््तता और व्यावसायिक भागीदार चार््टर का पालन 
कि�याा जाानाा, Kering Group केे सााथ हस्तााक्षरि�त कराार काा और जोो भीी अन्य व्याावसाायि�क संंबंंध होो उसकाा एक 
अनि�वाार्यय प्राावधाान है;ै 

•	 चार््टर का पालन करना स्वीकार कर लेने पर आपूर््ततिकर््तता और व्यावसायिक भागीदार, Kering के साथ संपन्न विशिष्ट 
कराार केे संंदर्भभ मेंं, एतद् मेंं नि�र्धाा�रि�त सि�द्धांं�तोंं केे अनुुपाालन केे लि�ए प्रति�बद्ध होोतेे हैं।ं  वेे अपनेे सभीी कर्ममचाारि�योंं मेंं 
जाागरूकताा बढ़ाानेे और चाार्टटर काा काार्याा�न्वयन सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए इसके सि�द्धांं�तोंं काा उनकेे बीीच प्रसाार करनेे पर 
भीी सहमत होोतेे हैं;ं 

•	 Kering अपने आपूर््ततिकर््तताओ ंऔर व्यावसायिक भागीदारोों के लिए यह आवश्यक करता ह ैकि वे एक ज़़िम्मेदार मूल्य 
शृंंखलाा मेंं योोगदाान करनेे केे लि�ए उनकीी पूूरीी आपूूर्ति�ि  शृंंखलाा मेंं उनकीी संंबद्ध कंंपनि�योंं और आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंतक वर्ततमाान 
चाार्टटर और उसकीी आवश्यकतााओं ंकाा प्रसाार करें ंऔर चाार्टटर व उसकीी आवश्यकतााओं ंकेे अनुुपाालन कोो बढ़ाावाा दंें;

•	 यदि वर््तमान चार््टर मेें Kering द्वारा प्रवर््ततित सिद््धाांत और आवश्यकताएँ लागू कानूनोों और विनियमोों द्वारा निर््धधारित 
माानकोंं से ेउच्चतर माानक प्रस्तुतु करतीी हैं,ं तोो चाार्टटर प्रभाावीी होोगाा, बशर्ते ेकि� इसके परि�णाामस्वरूप कोोई अवैधै गति�वि�धि� 
न होो;  

•	 आपूर््ततिकर््तता और व्यावसायिक भागीदार इस चार््टर को लागू करने मेें कोई गंभीर चुनौती आने पर या इसके किसी 
महत्वपूूर्णण उल्लंंघन कीी स्थि�ति� मेंं Kering (ग्रुुप स्तर पर और/याा इसके Houses) कोो अवश्य सूूचि�त करेंगंेे; और 

•	 किसी आपूर््ततिकर््तता या व्यावसायिक भागीदार द्वारा चार््टर के किसी उल्लंघन के फलस्वरूप, लागू कानूनोों और विनियमोों 
केे अनुुपाालन मेंं और उल्लंंघन कीी गंंभीीरताा केे आधाार पर, संंबंंधि�त व्याावसाायि�क संंबंंध समााप्त कि�याा जाा सकताा है।ै 

Kering अपनेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ अपनेे संंबंंध कोो सत्यनि�ष्ठाा केे सााथ संंभाालनेे काा वचन 
देेताा है।ै 

1.
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•	 आपरू््ततिकर््तता और व्यावसायिक भागीदार: Kering Group की किसी भी कंपनी के साथ प्रथम श्रेणी का व्यावसायिक सबंंध 
रखनेे वाालाा ऐसाा कोोई भीी तृृतीीय-पक्ष जोो वि�तरक, भूू-स्वाामीी इत्याादि� सहि�त वस्तुुएँँ, कच्चाा मााल याा सेेवााएँँ प्रदाान करताा है ै 

•	 Kering Group या Kering: इसमेें Kering SA और उसकी सहायक कंपनियाँ (उसके Houses सहित) शामिल हैैं

•	 अवश्य/आवश्यक और करना/होना चाहिए (Must और Shall के सभी हिदी अनवुाद): एक अनिवार््य आवश्यकता दर््शशाता ह ै

•	 चाहिए और अपेक्षित ह:ै एक ऐसी अनुशंसित प्रथा दर््शशाता ह ैजो अनिवार््य नहीीं ह ै

KERING GROUP आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार चाार्टटर | परि�भााषााएँँ

परि�भााषााएँँ2.
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KERING GROUP आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार चाार्टटर | आवश्यकतााएँँ

I. लाागूू काानूूनोंं काा अनुुपाालन

आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार अपनेे व्यवसााय सेे और उन देेशोंं सेे, जहाँँ� गति�वि�धि�याँँ� 
संंचाालि�त कीी जाातीी हैं,ं सेे संंबंंधि�त सभीी लाागूू और प्राासंंगि�क काानूूनोंं, वि�नि�यमोंं और माानकोंं काा, 
तथाा जहाँँ� लाागूू होो वहाँँ�, सभीी अंंतररााष्ट्रीीय कन्वेंंशन और संंधि�योंं काा भीी, अवश्य पाालन करेंगंेे।

II. एक ज़ि�म्मेेदाार उद्यम बनेंं 
 

 माानवााधि�काारोंं काा सम्माान 

Kering अपनीी पूूरीी आपूूर्ति�ि  शृंंखलाा मेंं माानवााधि�काारोंं केे सम्माान कोो बढ़ाावाा देेताा है।ै  इस उदे्देश्य 
सेे, आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार सभीी माानवााधि�काारोंं और मौौलि�क संंदर्भभ माानकोंं, 
जि�नमेंं वि�शेेष रूप सेे माानवााधि�काारोंं कीी साार्ववभौौम घोोषणाा केे, अंंतररााष्ट्रीीय श्रम संंगठन (ILO) 
केे मूूलभूूत कन्वेंंशन और वि�शेेष रूप सेे बााल श्रम उन्मूूलन तथाा गुुलाामीी एवंं जबरन याा अनि�वाार्यय 
श्रम केे उन्मूूलन और पर्याा�वरण संंरक्षण सेे संंबंंधि�त कन्वेंंशन केे, व्यवसााय और माानवााधि�काारोंं 
पर संंयुुक्त रााष्ट्र माार्गगदर्शशक सि�द्धांं�तोंं केे, ज़ि�म्मेेदाार व्याावसाायि�क आचरण पर बहुरााष्ट्रीीय उद्यमोंं केे 
लि�ए आर्थि�िक सहयोोग और वि�काास संंगठन (OECD) केे दि�शाानि�र्देशोंं केे, संंयुुक्त रााष्ट्र ग्लोोबल 
कॉॉम्पैैक्ट केे, फ़्रांं�सीीसीी कर्ततव्य देेखभााल काानूून केे तथाा माानवााधि�काारोंं केे सम्माान और साावधाानीी 
केे कर्ततव्य सेे संंबंंधि�त जोो भीी अन्य काानूून याा वि�नि�यम होंं उनकेे प्राावधाान शाामि�ल हैं,ं काा अवश्य 
अनुुपाालन करेंगंेे।  

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ं और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं सेे यह भीी अपेेक्षि�त हैै कि� उन्होंंनेे Kering कीी 
वेेबसााइट पर उपलब्ध Kering माानवााधि�काार नीीति� कोो पढ़ और समझ लि�याा होो। 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ं और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपने खुुद केे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ं कीी, उप-
आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंकीी और जोो भीी हााल हीी मेंं अधि�ग्रहीीत कंंपनि�याँँ� होंं उनकीी माानवााधि�काार एवंं 
कर्ततव्य देेखभााल संंबंंधीी उचि�त पड़तााल तथाा सोोशल ऑडि�ट करनीी चााहि�ए।

बााल श्रम काा नि�षेेध 

आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार यह अवश्य सुुनि�श्चि�त करेंगंेे कि� उनकेे संंचाालन और 
आपूूर्ति�ि  शृंंखलाा मेंं बााल श्रम काा उपयोोग न होो; और वेे 18 वर्षष सेे कम आयुु केे बच्चोंं केे काार्यय केे 
संंबंंध मेंं ILO द्वााराा जाारीी अंंतररााष्ट्रीीय माानकोंं काा अवश्य पाालन करेंगंेे।  

आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार भर्तीी केे समय श्रमि�कोंं कीी आयुु अवश्य सत्याापि�त 
करेंगंेे (उचि�त दस्ताावेेज़ीीकरण और रि�कॉॉर्डड रखनेे केे सि�स्टम शाामि�ल) और ऐसेे कि�शोोर श्रमि�कोंं 
कोो नि�युुक्त नहींं करेंगंेे जि�नकीी आयुु 15 वर्षष याा अनि�वाार्यय शि�क्षाा पूूरीी करनेे कीी आयुु मेंं सेे जोो भीी 
अधि�क होो उससेे कम है।ै  सााथ हीी, 18 वर्षष सेे कम आयुु केे कि�शोोर श्रमि�कोंं कोो ऐसीी परि�स्थि�ति�योंं 
मेंं नि�युुक्त नहींं कि�याा जााएगाा जि�नसेे उनकेे स्वाास्थ्य, सुुरक्षाा याा मनोोबल कोो नुुकसाान होोनेे कीी 
संंभाावनाा होो (जैैसेे, अत्यधि�क घंंटे ेकााम करनाा, राात्रि� पाालीी मेंं कााम करनाा, खतरनााक पदाार्थोंं केे 
संंपर्कक  मेंं आनाा इत्याादि�)। 

बााल श्रम होोनेे केे फलस्वरूप Kering और आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर/याा व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे 
बीीच जोो भीी व्याावसाायि�क संंबंंध होो उसेे समााप्त कर दि�याा जााएगाा।  

आवश्यकतााएँँ3.



6Group आपूर्तिकर्ता और व्यावसायिक भागीदार चार्टरKERING

KERING GROUP आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार चाार्टटर | आवश्यकतााएँँ

आधुुनि�क गुुलाामीी काा नि�षेेध 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे लि�ए यह आवश्यक है ैकि� वेे अपनेे संंचाालनोंं और 
आपूरू्ति�ि  शृंखंलाा में ंआधुनुि�क गुलुाामीी कीी संलंि�प्तताा और उसके उपयोोग कोो रोोकंें, फि�र चााहे ेवह कि�सीी 
भीी रूप मेंं होो, जैैसेे जबरन याा अनि�वाार्यय श्रम, कााराागाार श्रम, माानव तस्करीी, ऋण बंंधन, श्रमि�कोंं केे 
पहचाान दस्ताावेेज़ोंं याा वेेतन कोो रोोकनाा, भर्तीी पर याा कर्ममचाारि�योंं पर कोोई शुुल्क, याा आनेे-जाानेे कीी 
स्वतंंत्रताा पर कोोई प्रति�बंंध लगाानाा होो।  

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो श्रमि�कोंं कोो एक ऐसीी भााषाा मेंं लि�खि�त रोोज़गाार 
अनुुबंंध देेनाा होोगाा जि�सेे वेे समझ सकें, और जि�समेंं प्राासंंगि�क अधि�काारोंं व रोोज़गाार कीी शर्तोंं काा 
स्पष्ट उल्लेेख होो।  
आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे लि�ए उचि�त साावधाानीी बरतनाा आवश्यक है ैऔर 
यह सुुनि�श्चि�त करनाा आवश्यक है ैकि� कच्चाा मााल ज़ि�म्मेेदाार तरीीकेे सेे प्रााप्त कि�याा जााए और प्रााप्ति� 
काा तरीीकाा सशस्त्र संंघर्षष, जबरन श्रम याा अन्य संंबंंधि�त गैैर-काानूूनीी गति�वि�धि�योंं केे वि�त्तपोोषण 
मेंं योोगदाान न देे।

आधुुनि�क गुुलाामीी होोनेे कीी स्थि�ति� मेंं Kering और आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर/याा व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं 
केे बीीच जोो भीी व्याावसाायि�क संंबंंध होो उसेे समााप्त कर दि�याा जााएगाा। 
   

उचि�त काार्यय घंंटे ेऔर उपयुुक्त मुुआवज़ाा सुुनि�श्चि�त करनाा 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो सुुरक्षि�त, स्वाास्थ्यकर और सम्माानजनक काार्यय 
परि�स्थि�ति�योंं तथाा उचि�त काार्यय घंंटोंं कोो बढ़ाावाा देेनाा होोगाा।  कि�सीी भीी प्रकाार काा ऐसाा काार्यय जि�ससेे, 
उसकीी प्रकृृति� केे काारण याा वह जि�न परि�स्थि�ति�योंं मेंं संंपन्न कि�याा जााताा है ैउन परि�स्थि�ति�योंं केे 
काारण, स्वाास्थ्य, सुुरक्षाा, सत्यनि�ष्ठाा याा नैैति�कताा केे खतरे ेमेंं पड़नेे कीी संंभाावनाा है,ै उसेे नि�षि�द्ध 
कि�याा जााएगाा, बशर्तेे कि� संंबंंधि�त जोोखि�मोंं कोो पर्याा�प्त रूप सेे कम करनेे केे समुुचि�त उपााय लाागूू 
कि�ए गए होंं।  

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे लि�ए लाागूू काानूूनोंं और वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन 
आवश्यक है।ै कर्ममचाारि�योंं केे प्रति� सप्तााह माानक काार्यय घंंटे ेअंंतररााष्ट्रीीय श्रम संंगठन द्वााराा नि�र्धाा�रि�त 
अधि�कतम सीीमाा सेे अधि�क नहींं होंंगेे। 

ओवरटााइम असााधाारण, स्वैैच्छि�क और उचि�त होोगाा तथाा उसकाा भुुगताान स्थाानीीय लाागूू काानूूनोंं केे 
अनुुसाार प्रीीमि�यम दर पर कि�याा जााएगाा; और उन देेशोंं मेंं जहाँँ� ऐसेे काानूून नहींं हैं,ं वहाँँ� ओवरटााइम 
काा भुुगताान कम-सेे-कम उनकीी नि�यमि�त प्रति� घंंटाा भुुगताान दर सेे अधि�क दर पर कि�याा जााएगाा। 
कर्ममचाारि�योंं कोो उचि�त दैैनि�क और सााप्तााहि�क वि�श्रााम अवधि�योंं काा लााभ दि�याा जााएगाा। 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे श्रमि�कोंं कोो आपसीी सहमति� केे अनुुसाार और समय 
पर भुुगताान कि�याा जााएगाा तथाा उनकाा वेेतन लाागूू काानूून द्वााराा नि�र्धाा�रि�त न्यूूनतम वेेतन याा प्रचलि�त 
उद्योोग माानक मेंं सेे जोो भीी अधि�क होो उससेे कम नहींं होोगाा।  सााथ हीी, आपूूर्ति�िकर्ताा� उनकेे कर्ममचाारि�योंं 
केे लि�ए नि�र्वाा�ह वेेतन सुुनि�श्चि�त करनेे कीी दि�शाा मेंं प्रयाासरत रहेंगंेे। 

सााथ हीी, आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ं और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे लि�ए कर्ममचाारि�योंं केे प्रति�नि�धि�त्व, 
अभि�व्यक्ति� कीी स्वतंतं्रताा, संगंठन कीी स्वतंतं्रताा और श्रमि�क संघं केे अधि�काारोंं काा सम्माान आवश्यक 
है।ै 

 शि�काायत तंंत्र अपनाानाा 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो उनकेे कर्ममचाारि�योंं कोो प्रति�शोोध केे भय केे बि�नाा 
समस्यााओं ंकीी सूूचनाा देेनेे मेंं सक्षम बनाानेे वाालाा एक शि�काायत तंंत्र स्थाापि�त करनाा चााहि�ए और 
इसके उपयोोग कोो बढ़ाावाा देेनाा चााहि�ए। 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो चाार्टटर केे सि�द्धांं�तोंं अपनेे सभीी कर्ममचाारि�योंं तक 
उपयुुक्त तरीीकेे सेे प्रसाारि�त करनेे चााहि�ए, उन सभीी भााषााओं ंमेंं और उन सभीी मााध्यमोंं सेे जोो यह 
सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए आवश्यक हैं ंकि� सभीी कर्ममचाारीी उक्त सि�द्धांं�तोंं कोो भलीी-भाँँ�ति� समझ लेंं। 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपने कर्ममचाारि�योंं कोो इस बाात केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त 
करनाा चााहि�ए कि� माानवााधि�काारोंं और साावधाानीी केे कर्ततव्य सेे संंबंंधि�त जोो भीी प्राासंंगि�क चिं�तााएँँ 
याा समस्यााएँँ होंं उन्हें ंवेे Kering कीी वेेबसााइट पर उपलब्ध Kering व्हि�सलब्लोोइंंग प्लेेटफॉॉर्मम केे 
ज़रि�ए सूूचि�त करें,ं तथाा आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो इस प्लेेटफ़ॉॉर्मम काा लिं�क 
अपनेे कर्ममचाारि�योंं सेे सााझाा करनाा चााहि�ए।

समुुदाायोंं और मूूल नि�वाासि�योंं केे भूूमि� अधि�काारोंं काा संंरक्षण  

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपनेे संंचाालनोंं केे संंबंंध मेंं स्थाानीीय समुुदाायोंं और 
मूूल नि�वाासि�योंं काा, वि�शेेष रूप सेे उनकीी सांं�स्कृृति�क वि�राासत, भूूमि� अधि�काारोंं, साामााजि�क वि�काास 
और पर्याा�वरणीीय अधि�काारोंं (स्वच्छ जल तथाा स्वस्थ एवंं सुुरक्षि�त वााताावरण केे अधि�काार सहि�त) 
काा संंरक्षण करनाा होोगाा।  जोो भीी प्रभाावि�त समुुदााय होंं उनसेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क 
भाागीीदाारोंं कोो संंवााद, बहाालीी रणनीीति�योंं याा सहाायताा पहलोंं केे ज़रि�ए जुुड़नाा चााहि�ए।
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 पर्याा�वरण काा सम्माान 

Kering काा यह दृढ़ वि�श्वाास है ैकि� व्यवसााय और उसके भवि�ष्य कीी मज़बूूतीी केे लि�ए पर्याा�वरण 
काा सम्माान आवश्यक है।ै 

इस उदे्देश्य सेे, आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ं और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो आवश्यक परमि�टोंं और 
प्रााधि�काारीीकरणोंं सहि�त सभीी लाागूू पर्याा�वरणीीय वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन करनाा होोगाा, 
और Kering द्वााराा माँँ�गेे जाानेे पर अनुुपाालन दस्ताावेेज़ सााझाा करनेे होंंगेे। जब काानूूनीी रूप 
सेे आवश्यक कि�याा गयाा होो, तब उन्हेंं पर्याा�वरण-संंबंंधीी समस्यााओं ं कीी पहचाान करनेे 
और उन्हेंं न्यूूनतम करनेे कीी एक समुुचि�त पर्याा�वरण प्रबंंधन प्रणाालीी लाागूू करनीी होोगीी।  

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो स्थाायि�त्व, जैैव-वि�वि�धताा, जलवाायुु, अपशि�ष्ट 
एवंं जल प्रबंंधन, चक्रीीयताा और पशुु कल्यााण केे संंदर्भभ मेंं उच्चतम माानक बनााए रखतेे हुए एक 
एहति�याातीी सि�द्धांं�त काा और प्रकृृति� केे प्रति� संंपूूर्णणताावाादीी नज़रि�येे काा पाालन करनाा चााहि�ए।

उत्पाादन वस्तुुएँँ याा कच्चाा मााल प्रदाान करनेे वाालेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं सेे 
यह भीी अपेेक्षि�त है ैकि� उन्होंंनेे Kering कीी वेेबसााइट पर उपलब्ध Kering सतत उत्पाादन माानकोंं 
("Kering माानक") कोो पढ़ और समझ लि�याा होो।

सााथ हीी, आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो ऐसेे भाागीीदाारोंं, ठेेकेेदाारोंं याा आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ं
काा चयन करनाा होोगाा जोो साामााजि�क और पर्याा�वरणीीय वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन करतेे होंं।

स्थाायि�त्व और जलवाायुु केे लि�ए प्रति�बद्धताा  

जोो भीी संंभाावि�त प्रति�कूूल प्रभााव होो उसेे न्यूूनतम करनेे केे लि�ए आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क 
भाागीीदाारोंं कोो और अधि�क पर्याा�वरणीीय ज़ि�म्मेदेाारीी कोो बढ़ाावाा देेने,े उनकीी गति�वि�धि�योंं केे प्रभााव कोो 
माापनेे और उनकाा पर्याा�वरणीीय पदचि�ह्न कम करनेे पर लक्षि�त पहलेंं करनीी चााहि�ए। 

जब काानूूनीी रूप सेे आवश्यक कि�याा गयाा होो, तोो आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो 
अपने ेकाार्बबन पदचि�ह्न कोो कम करने,े अपनीी तकनीीकोंं काा वि�काास करनेे और चक्रीीय आपूूर्ति�ि  शृंखंलाा 
वि�कसि�त करनेे हेतेुु नवााचाार करनेे केे लि�ए अपनेे पर्याा�वरणीीय प्रदर्शशन कोो ट्रैकै करनाा होोगाा।  जहाँँ� 
लाागूू होो वहाँँ�, उन्हें ंपर्याा�वरण संंरक्षण मेंं उनकेे प्रयाासोंं कोो माान्यताा देेनेे वाालेे प्रमााणपत्र हाासि�ल करनेे 
कीी कोोशि�श भीी करनीी चााहि�ए। 

जल और अपशि�ष्ट प्रबंंधन 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो जल और अपशि�ष्ट सेे संंबंंधि�त सभीी लाागूू काानूूनोंं 
और परमि�टोंं काा अनुुपाालन करनाा होोगाा – इसमेंं पर्याा�प्त अपशि�ष्ट और अपशि�ष्ट जल प्रबंंधन सुुनि�श्चि�त 
करनाा, जल गुुणवत्ताा काा संंरक्षण करनाा, अपशि�ष्ट एवंं जल-दक्ष उपकरण अपनाानाा और जल संंकट 
केे प्रति� अपनेे जोोखि�म कोो सीीमि�त करनाा शाामि�ल है,ै लेेकि�न वह इन्हींं तक सीीमि�त नहींं है।ै 

जैैव-वि�वि�धताा काा संंरक्षण

आपूरू्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपनाा व्यवसााय इस प्रकाार संचंाालि�त करनाा चााहि�ए 
जि�ससेे जैैव-वि�वि�धताा काा संंरक्षण होो और सभीी लाागूू काानूूनोंं एवंं वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन सुुनि�श्चि�त 
होो। उन्हें ंयह सुुनि�श्चि�त करनाा होोगाा कि� उनकीी गति�वि�धि�याँँ� जंंगलोंं कीी गैैर-काानूूनीी कटााई सेे न जुुड़ीी 
होंं और वेे सभीी संंबंंधि�त वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन करतीी होंं।  

स्थाायीी उत्पााद और गति�वि�धि�याँँ� 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो कच्चेे मााल और वि�नि�र्माा�ण प्रक्रि�यााओं ंकाा उपयोोग 
Kering माानकोंं केे अनुरुूप करनाा चााहि�ए और साामग्रीी ज़ि�म्मेदेाारीी से ेप्रााप्त करनीी चााहि�ए।   इस उदे्देश्य 
सेे, उत्पाादन मेंं लगेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो Kering स्थाायि�त्व सि�द्धांं�तोंं 
काा अनुुपाालन करनाा होोगाा। 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो पताा लगाानेे कीी क्षमताा याानीी ट्रेसेेेबि�लि�टीी सुुनि�श्चि�त 
करनीी चााहि�ए और प्राासंंगि�क होोनेे पर सूूचनाा सााझाा करनीी चााहि�ए। 

राासाायनि�क पदाार्थथ प्रबंंधन

उत्पाादन चरण मेंं लगेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे पाास एक सुुदृढ़ राासाायनि�क 
प्रबंंधन प्रणाालीी होोनीी आवश्यक है ैऔर उन्हें ंउनकेे उत्पाादोंं केे उत्पाादन, प्रक्रि�यााओं ंतथाा आपूूर्ति�ि  
शृंखंलाा में ंKering Manufacturing Restricted Substances List (MRSL) और Product 
Restricted Substances List (PRSL) केे अनुुपाालन कीी गाारंटंीी देेनीी होोगीी तथाा पर्याा�वरण कोो 
प्रदूषूि�त करनेे याा व्यक्ति�योंं कोो नुुकसाान पहुँँचाानेे सेे बचनाा होोगाा।

पशुु कल्यााण

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपनीी सभीी पशुु-आधाारि�त आपूूर्ति�ि  शृंंखलााओं ंमेंं 
पशुु कल्यााण केे उच्चतम माानकोंं कोो लाागूू और सत्याापि�त करनाा होोगाा।  उनसेे यह भीी अपेेक्षि�त है ै
कि� उन्होंंनेे Kering कीी वेेबसााइट पर उपलब्ध Kering पशुु कल्यााण माानकोंं कोो पढ़ और समझ 
लि�याा होो। 

ग्रीीनवॉॉशिं�ंग 

आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार कि�सीी भीी प्रकाार कीी ग्रीीनवॉॉशिं�ंग, जि�समेंं अपनेे उत्पाादोंं, 
सेेवााओं ंयाा व्याावसाायि�क प्रथााओं ंकेे बाारे ेमेंं भ्राामक, नि�रााधाार याा अति�रंजंि�त पर्याा�वरणीीय दाावेे करनाा 
शाामि�ल है,ै मेंं संंलग्न नहींं होंंगेे।
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III. एक ज़ि�म्मेेदाार नि�योोक्ताा बनेंं  

 एक सुुरक्षि�त और संंरक्षि�त काार्यय वााताावरण प्रदाान करनाा तथाा काार्ययस्थल पर भलााई कोो 
 बढ़ाावाा देेनाा 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपने कर्ममचाारि�योंं कीी और उनकेे स्थलोंं पर 
काार्ययरत सभीी व्यक्ति�योंं कीी शाारीीरि�क एवंं माानसि�क सुुरक्षाा और भलााई सुुनि�श्चि�त करनीी होोगीी।  
आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो सभीी लाागूू स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा वि�नि�यमोंं काा 
अनुुपाालन करनाा होोगाा, स्पष्ट काार्ययवि�धि�याँँ� और प्रशि�क्षण लाागूू करनेे होंंगेे, जोोखि�म रोोकथााम कीी 
संंस्कृृति� कोो बढ़ाावाा देेनाा होोगाा और कर्ममचाारि�योंं कोो पर्याा�प्त सुुरक्षाात्मक उपकरण मुुफ़्त मेंं प्रदाान 
करनेे होंंगेे।  

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो सभीी कर्ममचाारि�योंं कोो सुुरक्षि�त पेेयजल, स्वच्छ 
और उपयुुक्त स्वच्छताा सुुवि�धााओं,ं कि�फ़ाायतीी और गुुणवत्ताापूूर्णण स्वाास्थ्य सेेवाा तथाा आवश्यकताा 
पड़नेे पर आवाास तक पहुँँच प्रदाान करनीी होोगीी। 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ं और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो उत्पााद स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा पर लाागूू सभीी 
प्राासंंगि�क वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन करनाा होोगाा और अपनेे सभीी उत्पाादन, प्रक्रमण तथाा वि�तरण 
शृंंखलााओं ंमेंं नि�यंंत्रण उपााय लाागूू करनेे होंंगेे।

 भेेदभााव, उत्पीीड़न और हिं�ंसाा सेे मुुक्त वााताावरण बनाानाा तथाा समाावेेशीी काार्ययस्थल  कोो बढ़ाावाा  
 देेनाा

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो हर व्यक्ति� कीी गरि�माा और अधि�काारोंं काा सम्माान 
करनाा होोगाा और सभीी प्रकाार कीी हिं�साा याा उत्पीीड़न कोो प्रति�बंंधि�त करनाा होोगाा, वि�शेेष रूप सेे 
मनोोवैजै्ञाानि�क और यौौन उत्पीीड़न कोो, जि�समें यौौन प्रकृृति� कीी कोोई भीी धमकीी, डराानाा याा ज़बरदस्तीी 
करनाा अथवाा यौौन अनुुग्रह केे बदलेे कि�सीी प्रति�फल काा वाादाा करनाा शाामि�ल है।ै 

सााथ हीी, आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो सभीी प्रकाार केे भेेदभााव कोो, वि�शेेष 
रूप सेेजाातीीय याा रााष्ट्रीीय मूूल, साामााजि�क, पाारि�वाारि�क, धाार्मि�िक याा रााजनीीति�क पृृष्ठभूमि�, संंघ 
संंबद्धताा, लिं�ग, आयुु, यौौन झुुकााव याा दि�व्यांं�गताा पर आधाारि�त भेेदभााव कोो, प्रति�बंंधि�त करनाा 
होोगाा और समाावेेशीी काार्यय परि�स्थि�ति�योंं कोो बढ़ाावाा देेनाा होोगाा।  प्रवाासि�योंं और नि�रक्षर श्रमि�कोंं 
जैैसेे असुुरक्षि�त कर्ममचाारि�योंं पर वि�शेेष ध्याान दि�याा जाानाा चााहि�ए। 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो सभीी श्रमि�कोंं कोो समाान अवसर प्रदाान करनेे 
होंंगेे और वि�शेेष रूप सेे सभीी पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकेे सााथ काार्ययस्थल पर समाान, नि�ष्पक्ष और 
सम्माानपूूर्ववक व्यवहाार करनाा होोगाा। 
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IV. एक ज़ि�म्मेेदाार व्याावसाायि�क भाागीीदाार बनेंं

 बौौद्धि�क संंपदाा काा संंरक्षण 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो बौौद्धि�क संंपदाा अधि�काारोंं कोो नि�यंंत्रि�त करनेे 
वाालेे सभीी लाागूू काानूूनोंं काा अनुुपाालन करनाा होोगाा।  आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं 
कोो अपनीी, Kering कीी याा कि�सीी अन्य पक्ष केे व्याावहाारि�क ज्ञाान और बौौद्धि�क संपंदाा काा संरंक्षण 
करनाा होोगाा और वेे उनकाा उपयोोग केेवल उनकेे उद्दि�ष्ट और नि�र्दि�िष्ट उदे्देश्य केे लि�ए हीी करेंगंेे।  

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो नकलीी उत्पाादोंं केे जोोखि�म कोो रोोकनाा और 
सीीमि�त करनाा चााहि�ए तथाा पताा लगाानेे और सूूचनाा देेनेे कीी प्रभाावीी प्रक्रि�यााएँँ लाागूू करनीी चााहि�ए। 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो कृृत्रि�म बुुद्धि�मत्ताा केे उपयोोग केे संंदर्भभ मेंं एक 
ज़ि�म्मेेदाार नज़रि�याा अपनाानाा होोगाा।  उन्हें ंउनकेे उत्पाादोंं याा सेेवााओं ंकेे उत्पाादन मेंं कृृत्रि�म बुुद्धि�मत्ताा 
काा उपयोोग कि�ए जाानेे कीी स्थि�ति� मेंं Kering कोो सूूचि�त करनाा होोगाा। 

  संंवेेदनशीील जाानकाारीी और व्यवसााय गोोपनीीयताा काा संंरक्षण 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो Kering द्वााराा सााझाा कीी गई सभीी संंवेेदनशीील 
और गोोपनीीय जाानकाारीी कीी सुुरक्षाा और काा संंरक्षण करनाा होोगाा – इसकाा यह अर्थथ है ैकि� वेे ऐसीी 
जाानकाारीी केेवल आंंतरि�क रूप सेे अधि�कृृत व्यक्ति�योंं सेे, जााननेे-कीी-आवश्यकताा केे आधाार पर 
और कंंपनीी-अनुुमोोदि�त सााधनोंं याा सुुरक्षि�त नेेटवर्कक  केे ज़रि�ए हीी सााझाा करेंगंेे।
यदि� कोोई संंदि�ग्ध उल्लंंघन याा भूूलवश/दुरु्घघटनाावश प्रकटन होोताा हैै तोो आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो Kering कोो उसकीी सूूचनाा तत्कााल देेनीी होोगीी और एक व्यवसााय 
नि�रंतंरताा योोजनाा लाागूू करनीी होोगीी। 

आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार वाास्तवि�क याा संंभाावि�त प्रति�स्पर्धि�ियोंं सेे कोोई भीी 
संंवेेदनशीील वााणि�ज्यि�क जाानकाारीी सााझाा नहींं करेंगंेे। 

 व्याावसाायि�क भाागीीदाार संंबंंधोंं काा प्रबंंधन 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपने ेखुदु केे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंकाा चयन साावधाानीी 
सेे करनाा होोगाा और इस प्रकाार चयनि�त आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंद्वााराा लाागूू काानूूनोंं एवंं वि�नि�यमोंं केे सााथ-
सााथ Kering केे माानकोंं और आवश्यकतााओं ंकेे अनुुपाालन कीी नि�गराानीी केे लि�ए प्रक्रि�यााएँँ 
स्थाापि�त करनीी होंंगीी।
आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपने दाायि�त्वोंं केे कि�सीी भीी भााग कोो उप-
अनुुबंंधि�त करनेे याा समनुुदेेशि�त करनेे सेे पहलेे Kering कीी अग्रि�म लि�खि�त सहमति� प्रााप्त करनीी 
होोगीी। अघोोषि�त उप-अनुुबंंध सख्त रूप सेे वर्जि�ित है।ै 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ं और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं सेे यह अपेेक्षि�त हैै कि� वेे उनकीी अपनीी खरीीद 
गति�वि�धि�योंं कोो नि�ष्पक्षताा और पाारदर्शि�िताा केे सााथ, बि�नाा कि�सीी पक्षपाात केे और लाागूू काानूूनोंं 
केे पूूर्णण अनुुपाालन मेंं संंचाालि�त करें।ं 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो कि�सीी भीी व्याावसाायि�क संंबंंध कीी शुुरुआत सेे 
पूरू्वव और व्याावसाायि�क संबंंधं केे दौौराान समय-समय पर, नि�याामक अनुुपाालन, माानवााधि�काारोंं, तथाा 
साामााजि�क और पर्याा�वरणीीय प्रति�बद्धतााओं ंकाा आकलन करनेे वाालीी जोोखि�म-आधाारि�त पद्धति� 
सेे उनकेे अपनेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंकीी उचि�त पड़तााल करनीी चााहि�ए।  सााथ हीी, वि�त्तीीय दृढ़ताा, प्रति�ष्ठाा 
और संंचाालन क्षमतााओं ंकाा भीी आकलन कि�याा जाानाा चााहि�ए। 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो लाागूू काानूून केे अर्थथ मेंं खुुद कोो आर्थि�िक नि�र्भभरताा 
कीी स्थि�ति� में ंपड़ने ेसे ेबचााने ेकेे उचि�त उपााय करने ेहोंंगेे और यदि� वे ेमाानतेे हैं ंकि� ऐसाा कोोई जोोखि�म 
मौौजूूद है ैतोो तुुरंतं Kering कोो सूूचि�त करनाा होोगाा।
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KERING GROUP आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार चाार्टटर | आवश्यकतााएँँ

  नैैति�कताा और सत्यनि�ष्ठाा: भ्रष्टााचाार, रि�श्वतखोोरीी औ प्रभााव केे दुरुुपयोोग केे वि�रुद्ध लड़ााई 

Kering सभीी प्रकाार केे भ्रष्टााचाार याा प्रभााव केे दुरुुपयोोग केे प्रति� शूनू्य-सहनशीीलताा कीी नीीति� रखताा 
है ैऔर उन्हें ंसख्तीी सेे प्रति�बंंधि�त करताा है।ै  

आपूरू्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे लि�ए भ्रष्टााचाार-वि�रोोध से ेसंबंंधंि�त सभीी लाागूू काानूूनोंं, 
माानकोंं और वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन करनाा, उनकेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कीी 
नि�यमि�त उचि�त पड़तााल करनाा और, जहाँँ� तक संंभव होो याा आवश्यक कि�याा गयाा होो वहाँँ� तक, 
अपनाा खुुद काा अनुुपाालन काार्ययक्रम लाागूू करनाा आवश्यक है।ै

आपूरू्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे लि�ए अपने कर्ममचाारि�योंं कोो नैतैि�कताा और अनुुपाालन 
वि�नि�यमोंं मेंं पर्याा�प्त रूप सेे प्रशि�क्षि�त करनाा आवश्यक है।ै 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे कर्ममचाारि�योंं कोो व्यवसााय केे संंचाालन मेंं अनुुचि�त 
बढ़त प्रााप्त करनेे याा बनााए रखनेे केे उदे्देश्य सेे, साार्ववजनि�क (सरकाारीी) अधि�काारि�योंं याा नि�जीी 
कंंपनि�योंं/संंस्थााओं ंकोो प्रत्यक्ष रूप सेे याा कि�सीी तृृतीीय-पक्ष केे ज़रि�ए, कोोई भीी वि�त्तीीय याा गैैर-
वि�त्तीीय अनुचुि�त लााभ, चााहे ेमूरू्तत होो याा अमूरू्तत, देेने,े देेने ेकीी पेशेकश करने,े काा वाादाा करने,े काा अनुरुोोध 
करने ेयाा कोो स्वीीकाार करने ेसे ेप्रति�बंधंि�त कि�याा गयाा है,ै फि�र भले ेहीी वह अनुचुि�त बढ़त आखि�रकाार 
प्रााप्त होो याा न होो, अथवाा भलेे हीी उस कृृत्य केे फलस्वरूप कि�सीी कर्ततव्य याा व्याावसाायि�क गति�वि�धि� 
काा अनुुचि�त नि�ष्पाादन हुआ होो याा नहींं।

आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार Kering केे सााथ अपनेे संंबंंधोंं केे संंदर्भभ मेंं अनुुचि�त बढ़त 
याा अनुुचि�त प्रभााव प्रााप्त करनेे केे उदे्देश्य सेे कि�सीी भीी उपहाार याा आति�थ्य काा वाादाा नहींं करेंगंेे, उसेे 
देेनेे कीी पेेशकश नहींं करेंगंेे, उसेे नहींं दंेंगेे, अथवाा उसकाा अनुुरोोध नहींं करेंगंेे याा उसेे स्वीीकाार नहींं 
करेंगंेे।  बल्कि�, उपहाार और आति�थ्य काा आदाान-प्रदाान नेेक नीीयत सेे और पाारदर्शीी रूप सेे, कि�सीी 
वैधै व्याावसाायि�क उदे्देश्य से,े परि�स्थि�ति�योंं केे अनुरुूप उचि�त रीीति� से ेतथाा लाागू ूकाानूनूोंं, वि�नि�यमोंं और 
आंंतरि�क नीीति�योंं काा अनुुपाालन करतेे हुए कि�याा जाानाा चााहि�ए।  कि�सीी भीी नकद उपहाार याा नकद 
समकक्ष कीी पेेशकश नहींं कीी जाा सकतीी है ैयाा उसेे स्वीीकाार नहींं कि�याा जाा सकताा है।ै  

 नि�ष्पक्ष प्रति�स्पर्धाा� सुुनि�श्चि�त करनाा 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो सभीी प्रकाार कीी प्रति�स्पर्धाा�-वि�रोोधीी प्रथााओं ंकोो 
प्रति�बंंधि�त करनाा होोगाा और सभीी लाागूू प्रति�स्पर्धाा� नि�यमोंं काा अनुुपाालन करनाा होोगाा।  तदनुुसाार, 
आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार कभीी-भीी (i) कीीमत नि�र्धाा�रण केे लि�ए, बााज़ाार याा आपूूर्ति�ि  
स्रोोतोंं केे सहभााजन केे लि�ए, अथवाा उत्पाादन याा तकनीीकीी वि�काास कोो सीीमि�त करनेे केे लि�ए 
वाास्तवि�क/संभंाावि�त प्रति�स्पर्धि�ियोंं केे सााथ सहमत नहींं होंंगे;े (ii) वाास्तवि�क/संभंाावि�त प्रति�स्पर्धि�ियोंं 
सेे व्याावसाायि�क रूप सेे संंवेेदनशीील सूूचनाा काा आदाान-प्रदाान नहींं करेंगंेे; याा (iii) लाागूू प्रति�स्पर्धाा� 
नि�यमोंं काा उल्लंंघन करनेे वाालेे कि�सीी भीी अन्य ताालमेेलपूूर्णण याा एकपक्षीीय आचरण मेंं संंलि�प्त 
नहींं होंंगेे। 

  नि�र्याा�त नि�यंंत्रणोंं और अंंतररााष्ट्रीीय प्रति�बंंधोंं काा अनुुपाालन 

आपूरू्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो आर्थि�िक प्रति�बंधंोंं पर लाागू ूवि�नि�यमोंं और आयाात-
नि�र्याा�त नि�यंत्रण काानूनूोंं काा अचूकू अनुपुाालन करनाा होोगाा और वे ेउनसे ेबचने ेकीी कोोशि�श नहींं करेंगंे।े 

आपूरू्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो कोोई भीी व्याावसाायि�क संबंंधं बनााने ेसे ेपहले ेतृतृीीय-
पक्षोंं और उनकेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंकीी प्रति�बंंधोंं और व्याापाार-प्रति�षेेध सूूचि�योंं सेे मि�लाान करकेे जाँँ�च 
करनीी होोगीी।

आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार ऐसेे खनि�ज याा अन्य कच्चेे मााल प्रत्यक्ष याा अप्रत्यक्ष रूप 
सेे प्रााप्त नहींं करेंगंेे जोो कि�सीी युुद्ध, कि�सीी संंघर्षष-चाालि�त अर्थथव्यवस्थाा याा सशस्त्र समूूहोंं मेंं योोगदाान 
देेतेे होंं याा जि�नकाा माानवााधि�काारोंं और पर्याा�वरण पर हाानि�काारक प्रभााव पड़ताा होो।  
उनसेे यह अपेेक्षि�त है ैकि� वेे प्राासंंगि�क वि�नि�यमोंं (संंघर्षष खनि�जोंं सहि�त) काा अनुुपाालन करें,ं उचि�त 
पड़तााल करें ंऔर माँँ�गेे जाानेे पर Kering कोो प्रााप्ति� तथाा आपूूर्ति�ि  शृंंखलाा अभि�रक्षाा केे समर्थथक 
दस्ताावेेज़ प्रदाान करें।ं

 धनशोोधन और कर चोोरीी कीी रोोकथााम 

आपूरू्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो हर उस क्षेते्रााधि�काार जि�समें वे ेव्यवसााय काा संचंाालन 
करतेे हैं,ं मेंं धनशोोधन सेे संंबंंधि�त सभीी लाागूू काानूूनोंं और वि�नि�यमोंं काा, वि�शेेष रूप सेे, जोो भीी नकद 
भुुगताान सीीमााएँँ होंं उनकाा अनुुपाालन सुुनि�श्चि�त करनाा होोगाा, सभीी प्राासंंगि�क दस्ताावेेज़ अपनेे पाास 
बनााकर रखनेे होंंगेे और जोो भीी संंदि�ग्ध गति�वि�धि� होो उसकीी सूूचनाा देेनीी होोगीी। 

आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार कि�सीी भीी प्रकाार कीी कर चोोरीी याा कृृत्रि�म कर व्यवस्थाा 
कोो सहन नहींं करेंगंेे।

 हि�तोंं केे टकरााव कीी पहचाान और रोोकथााम 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो Kering Group केे कि�सीी भीी सदस्य केे सााथ 
अपनेे व्याावसाायि�क संंबंंधोंं केे दाायरे ेमेंं हि�तोंं केे सभीी टकराावोंं सेे याा हि�तोंं केे टकरााव काा आभाास 
देेनेे वाालीी स्थि�ति�योंं सेे बचनाा होोगाा और, अधि�क व्याापक रूप सेे, हि�तोंं केे टकरााव सेे जुुडे़े जोो भीी 
जोोखि�म होंं उनकीी रोोकथााम करनीी होोगीी। 

 डेेटाा सुुरक्षाा और डेेटाा नि�जताा सुुनि�श्चि�त करनाा 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो सभीी लाागूू डेेटाा सुुरक्षाा और डेेटाा नि�जताा (सम्मि�लि�त 
रूप सेे "डेेटाा संंरक्षण") काानूूनोंं और वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन करनाा होोगाा।  आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपनेे ग्रााहकोंं, कर्ममचाारि�योंं और तृृतीीय-पक्षोंं कीी नि�जताा कोो सर्वोोच्च 
महत्व देेनाा होोगाा।  वेे व्यक्ति�गत जाानकाारीी पाारदर्शीी तरीीकेे सेे एकत्र करेंगंेे, उसेे लाागूू काानूूनोंं केे 
अनुुरूप ढंंग सेे और जि�स उदे्देश्य सेे एकत्र कीी गई थीी उसीी केे अनुुसाार प्रक्रमणि�त करेंगंेे तथाा 
उसेे आवश्यक और अनुुमत अवधि� तक सुुरक्षि�त ढंंग सेे भंंडाारि�त करेंगंेे।  यदि� आपूूर्ति�िकर्ताा� और 
व्याावसाायि�क भाागीीदाार Kering केे प्रााधि�काारीीकरण केे तहत व्यक्ति�गत जाानकाारीी काा प्रक्रमण 
करतेे हैं,ं तोो वेे दि�ए गए नि�र्देशोंं केे अनुुसाार काार्यय करेंगंेे और Kering कीी डेेटाा संंरक्षण नीीति�योंं काा 
भीी अनुुपाालन करेंगंेे। 
 
इस उदे्देश्य सेे, आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो पर्याा�प्त बुुनि�याादीी ढाँँ�चेे और नि�यंंत्रण 
(वि�शेेष रूप सेे पहचाान काार्ययवि�धि�योंं और प्रमााणीीकरण तंंत्र केे ज़रि�ए), तथाा गोोपनीीय जाानकाारीी केे 
संंरक्षण केे नि�यंंत्रण सुुनि�श्चि�त करनेे होंंगेे, और उन्हें ंयह भीी सुुनि�श्चि�त करनाा होोगाा कि� उक्त जाानकाारीी 
केेवल जााननेे-कीी-आवश्यकताा केे आधाार पर सीीमि�त पहुँँच अधि�काारोंं केे सााथ सुुरक्षि�त रूप सेे 
भंडंाारि�त कीी जााए।  आपूरू्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो जोो भीी डेेटाा उल्लंघंन कीी घटनााएँँ 
होंं उनकीी समय पर सूूचनाा देेनेे, उनकाा प्रबंंधन करनेे और नि�वाारण करनेे मेंं भीी सक्षम होोनाा होोगाा। 
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नि�यंंत्रण और जाँँ�चेंं

KERING GROUP आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार चाार्टटर | नि�यंंत्रण और जाँँ�चेंं

यदि� आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार चाार्टटर मेंं नि�र्धाा�रि�त आवश्यकतााओं ंकाा अनुुपाालन नहींं करतेे हैं,ं तोो लाागूू काानूूनोंं 
और वि�नि�यमोंं केे अनुुपाालन मेंं तथाा मौौजूूदाा कराार(रोंं) (यदि� कोोई होो/होंं) कीी शर्तोंं केे तहत व्याावसाायि�क संंबंंध कीी समीीक्षाा 
कीी जाा सकतीी है ैयाा उसेे समााप्त भीी कि�याा जाा सकताा है।ै  

Kering केे पाास कि�सीी भीी आनुुबंंधि�क संंबंंध मेंं प्रवेेश सेे पहलेे और/याा व्याावसाायि�क संंबंंध केे दौौराान, जाँँ�चेंं काार्याा�न्वि�त करकेे, 
आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं द्वााराा वर्ततमाान चाार्टटर मेंं नि�र्धाा�रि�त आवश्यकतााओं ंकेे अनुुपाालन कीी नि�गराानीी करनेे, 
जि�समेंं उनकीी पूूरीी आपूूर्ति�ि  शृंंखलाा मेंं उक्त अनुुपाालन कीी नि�गराानीी करनाा शाामि�ल है,ै काा अधि�काार सुुरक्षि�त है।ै  

इस उदे्देश्य से,े सभीी आपूरू्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो Kering याा वि�धि�वत अधि�कृृत तृृतीीय-पक्ष प्रति�नि�धि� द्वााराा 
अघोोषि�त और घोोषि�त ऑडि�ट स्वीीकाार करनेे पर सहमत होोनाा होोगाा, तााकि� यह सत्याापि�त कि�याा जाा सके कि� आपूूर्ति�िकर्ताा� और 
व्याावसाायि�क भाागीीदाार चाार्टटर मेंं नि�र्धाा�रि�त सि�द्धांं�तोंं काा और, अधि�क व्याापक रूप सेे, Kering और Houses केे प्रति� अपनीी 
प्रति�बद्धतााओं ंकाा अनुुपाालन कर रहे ेहैं।ं  इन नि�यंंत्रणोंं मेंं जाानकाारीी और दस्ताावेेज़ केे अनुुरोोध, ऑडि�ट, दौौरे,े उचि�त पड़तााल, 
तृृतीीय-पक्ष मूूल्यांं�कन और जोोखि�म मैैपिं�ग शाामि�ल हैं ंतथाा येे प्रश्नगत व्याावसाायि�क संंबंंध और आपूूर्ति�ि  शृंंखलाा तक सीीमि�त 
रहेंगंेे। आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंऔर व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो लाागूू काानूूनोंं केे अनुुपाालन मेंं सभीी प्राासंंगि�क दस्ताावेेज़ोंं, व्यक्ति�योंं और 
काार्ययस्थलोंं तक पहुँँच कीी सुुवि�धाा प्रदाान करनीी होोगीी। 

इन नि�यंंत्रणोंं कोो Kering द्वााराा जि�तनीी बाार उचि�त समझाा जााए उतनीी बाार दोोहराायाा जाा सकताा है।ै  Kering Group उचि�त 
समझेे जाानेे पर इन रि�पोोर्टोंं कोो आंंतरि�क रूप सेे प्रसाारि�त करनेे काा अधि�काार सुुरक्षि�त रखताा है।ै

आपूूर्ति�िकर्ताा� और व्याावसाायि�क भाागीीदाार इन गति�वि�धि�योंं केे दौौराान तथाा अपनीी संंपूूर्णण आपूूर्ति�ि  शृंंखलाा मेंं नेेक नीीयत और 
पाारदर्शि�िताा केे सााथ सहयोोग करेंगंेे, और इस चाार्टटर कीी आवश्यकतााएँँ पूूरीी न होोनेे पर उचि�त उपचााराात्मक उपााय लाागूू करनेे 
केे लि�ए प्रति�बद्ध होंंगेे।

4.



12Group आपूर्तिकर्ता और व्यावसायिक भागीदार चार्टरKERING



GUCCI |  SAINT LAURENT |  BOTTEGA VENETA |  BALENCIAGA |  MCQUEEN |  BRIONI |

BOUCHERON | POMELLATO |  DODO | QEELIN |  GINORI 1735 |
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